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OGOLNE WARUNKI UStUGI
§1

Postanowienia ogdlne

Idea dokumentu jest sprecyzowanie warunkow jakie strony wzajemnie powinny spetni¢, aby osiggna¢ cel jakim jest realizacja
przedmiotu umowy.

Niniejsze Ogoélne Warunki Realizacji Ustugi, wraz z umowa i zatgcznikami do umowy stanowig jednolita umowe zawartg przez
strony :

TELKOR SLASK s.c. P. Dudziak J. Razowski z siedzibg 41-800 Zabrze Wolnoéci 191 posiadajaca
NIP 648-00-11-371 zwang w dalszej czesci ,, WYKONAWCA” , ktorg reprezentuje specjalista
ds. sprzedazy Mariusz Kujawa,

a

0sobg podpisujaca druk-umowe zawierajaca opis wykonywanych zakreséw prac oraz zatgcznik oferty- kosztorysu zawierajacy
specyfikacje produktéw niezbednych podczas wykonywania inwestycji
zwang (-ym) dalej ,,INWESTOR”.

Wykonawca w ramach przedmiotowej umowy zobowigzuje sie do rozpoczecia i wykonania prac w terminach zgodnych z umowa
lub harmonogramem prac.

Termin realizacji umowy jest zalezny od dostepnosci materiatu i warunkéw pogodowych, Wykonawca dotozy wszelkich staran
aby prace wykonaé w jak najkrotszym czasie.

Realizacja zadania odbywa sie z zachowaniem zasad BHP, przepiséw p.poz. oraz zasad bezpieczenstwa.

Wykonawca udziela 24 miesiecznej gwarancji na materiat oraz wykonang ustuge liczong od dnia podpisania protokotu
czesciowego, koricowego lub wystawienia faktury koricowe;j.

Strony nie ponosza odpowiedzialnosci za niedopetnienie zobowigzan umownych spowodowane wystgpieniem zdarzenia sity
wyzszej.

Materiaty uzyte do wykonania inwestycji spetniajg parametry okreslone w Polskich Normach i posiadaja odpowiednie
dopuszczenia do stosowania na terytorium Polski.
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9. Protokét czeéciowy dotyczy kolejnych petnych zakreséw prac np.:

1) Wykonanie tarasu. 2) wykonanie pergoli. 3) wykonanie zadaszenia.

10. Prace nie obejmujg zagospodarowania terenu wokét inwestycji jak réwniez tych nieuwzglednionych w kosztorysie.

11. Inwestor dla realizacji zadania przekaze teren nie zagrazajacy bezpieczerstwu pracownikéw oraz umozliwi dostep do
biezacej wody i pradu.

12. Inwestor akceptuje, ze realizacja nie musi by¢ éciéle zgodna z pierwotnym projektem i ewentualna modyfikacja bedzie

kazdorazowo konsultowana. Kazda zmiana koncepcji wykonania inwestycji musi by¢ uzgodniona zaréwno z Wykonawca jak i
Inwestorem i poprzedzona notatkg na pismie lub aneksem.

13. Inwestor zostat poinformowany i akceptuje réznice kolorystyczng miedzy prezentowanymi prébkami a finalnym produktem
oraz roznice wyrobow z réznych partii produkcyjnych oferowanych przez Wykonawce.

14. Kazdy Inwestor otrzymuje indywidualny tytut projektu, ktéry jest jednoczeénie symbolem i numerem porzagdkowym
umowy. Stuzy on przede wszystkim do szybkiej identyfikacji klienta.

§2

Nadzér nad wykonywaniem umowy

1. Wykonawca wyznacza ze swojej strony osobe odpowiedzialng za realizacje umowy :
Mariusz Kujawa tel. 730-550-612, e-mail: m.kujawa@telkor.com.pl

2. Prace bedg na biezaco nadzorowane przez Inwestora lub osobe upowazniong przez Inwestora i ewentualne uwagi i

zalecenia beda niezwtocznie przekazywane Wykonawcy w celu wiasciwej pod wzgledem zatozen i oczekiwan realizacji
umowy.
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§3

Zobowiazania Wykonawcy

Wykonawca posiada wszelkie urzgdzenia i srodki niezbedne do wykonania niniejszej umowy oraz wysokie doswiadczenie i

wiedze bedace przedmiotem prawidtowego wykonania umowy.

Wykonawca jest podmiotem profesjonalnie zajmujacym sie wykonawstwem w zakresie budowy taraséw drewnianych oraz
kompozytowych, pergoli, wiat i innych konstrukcji drewnianych, jak réwniez prac ogélnobudowlanych oraz
wykonczeniowych.

Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania ustugi bedgcej przedmiotem niniejszej umowy z nalezyta starannosciq i
doktadnoscia, ponosi petng odpowiedzialnos¢ za wszelkie szkody powstate w wyniku niewtasciwej ustugi i zaniedbania
realizacji umowy.

Na zyczenie Inwestora, Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ karty charakterystyki i certyfikaty stosowanych materiatow.

84

Rozliczenie finansowe i odbidr

Inwestor zgadza sie na opisane OWU i warunki umowy wptacajgc wymagana zaliczke wg umowy. Pozostatg czesc rozliczy po
zakoniczeniu prac w terminie do trzech dni od podpisania protokotu koricowego, lub protokotu czesciowego. Nieterminowa
zaptata za ustuge uprawnia Wykonawce do wstrzymania prac, po siedmiu dniach naliczenia dodatkowych optat a przy

zwtoce przekraczajacej 30 dni cofniecia ewentualnych rabatéw.

Przelewy nalezy wykonywac na rachunek bankowy firmy , Telkor Slask” wskazany w umowie w tytule przelewu wpisujac

nadany tytut projektu.

Inwestor powinien dokonac¢ odbioru niezwtocznie od zgtoszenia przez Wykonawce zakoriczenia prac, w trakcie ktérego
sporzgdzony zostanie protokét odbioru, ktéry bedzie podstawa do wystawienia faktury VAT.

Inwestor moze uchyli¢ sie od odbioru, jedynie w przypadku gdy roboty nie sg wykonane zgodnie z projektem, umowsa, lub
uniemozliwiajq korzystanie z inwestycji.

Niezasadne uchylanie sie inwestora od odbioru prac jest podstawg do wystawienia faktury VAT.
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§5

Odstgpienie od umowy

Inwestor moze odstgpi¢ od umowy gdy Wykonawca bez uzasadnionych przyczyn nie rozpoczat realizacji przedmiotu
umowy lub jej nie kontynuuje pomimo wezwania zamawiajgcego ztozonego na pismie oraz gdy Wykonawca wykonuje
przedmiot umowy niezgodnie z jej postanowieniami.

W przypadku odstgpienia od umowy przez ktéragkolwiek ze stron Wykonawca moze domagac sie wynagrodzenia w czesci w
jakiej jg zrealizowat w szczegdlnosci za przekazane materiaty.

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy powinno nastgpi¢ w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci takiego
oswiadczenia i powinno zawiera¢ uzasadnienie.

§6

Postanowienia koncowe

Prawem wtasciwym dla umowy jest prawo polskie. W sprawach nieuregulowanych w OWU lub umowie stosuje sie
odpowiednio obowigzujgce przepisy prawa polskiego, w tym w szczegdlnosci Kodeksu Cywilnego oraz ustawy z dnia 7 lipca
1994 r. Prawo budowlane (t.j. Dz. U. z 2016 r. poz. 290, ze zm.) i przepiséw wykonawczych.

Wszelkie zmiany umowy wymagajg zachowania formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

Wszelkie prace dodatkowe, zamienne i uzupetniajagce musza by¢ uzgadniane z wykonawcg i okreslone w aneksie, ich
wartos$¢ nalezy dostosowacd do réznicy w zakresie z umowy.

Druk-umowe ofertowa sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla Inwestora i jeden
egzemplarz dla Wykonawcy.

Telkor Slask.



